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1. Descripcioén del
estudio




FICHA TECNICA DEL ESTUDIO DATAVOZ.

Universo Personas de 18 afios o mas, de todas las regiones del pais.
Muestra general 1.102
Metodologia CATI - RDD (Computer Assisted Telephonic Interview - Random Digit Dialing)
Instrumento de medicion Encuesta telefénica en base a cuestionario estructurado
Fechas de terreno 24 de agosto al 03 de septiembre

Error muestral maximo de 2,9% a nivel total, considerando varianza maxima y un

Margen de Error nivel de confianza de 95%.
Tasas de respuesta La tasa de respuesta fue de 7%

Los datos fueron ponderados por grupos de edad, sexo, region y nivel educativo,

Ponderacion . . .
de modo de garantizar la representatividad de la muestra sobre estos parametros.
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DESCRIPCION MUESTRA DATAVOZ.

Muestra Ponderada

Género Edad Nivel educacional

Q &
Eiw

Femenino — 51.1% 18 a 29 afios — 21.9% Escolar incompleta — 30.1%
Masculino — 48.9% 30 a 44 afios — 29.8% Escolar completa — 30.7%
45 a 59 afios — 24.2% Superior técnica — 20.4%

60 afios 0 mas — 24.1% Superior completa — 16.2%

Postgrado — 1,8%
Macrozona Tipo de localidad

OB
e

Zona Norte — 12-5(? Gran ciudad — 43.3%
Zona Centro — 23.7% Ciudad mediana o pequefia — 39.8%

RM —42.2% Sector rural — 16.8% s
Elaborado para: Zona Sur — 21.6% n=1.102




DESCRIPCION MUESTRA DATAVOZ.

Muestra Ponderada

Licenciade Clase de licencia
conducir vigente gue posee

o
\Y7/

Clase A (profesional) — 16.4%

Si— 45-100/0 Clase B (automovil particular) — 81.3%
No —54.9% Clase C (motocicletas, motonetas) — 2.3%
1102 n = 497. submuestra de personas

con licencia de conducir.
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2. Formas de
desplazamiento




FORMAS DE DESPLAZAMIENTO "DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total

Pensando en las formas habituales de desplazamiento en la ciudad,
¢cual o cuales de las siguientes es la que utilizas al menos una vez por
semana? (Total Menciones)

Utilizar transporte publico (metro, _
micros, buses)
Conducir un auto, camioneta u otro
vehiculo motorizado (camion, micro, -
bus, etc.)
Caminar por las calles (ser un |
peaton)
Como pasajero en vehiculos livianos
(auto particular, taxi, colectivo, -
Uber, motocicleta, otros)

Andar en bicicleta -

Conducir una motocicleta -

Andar en scooter u otro ciclo A

0 05 50 75 100

= 8
Elaborado para: @ n=1.102




FORMAS DE DESPLAZAMIENTO "DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total

¢ Y cual de las formas de desplazamiento es la que realizas con mayor
frecuencia?

Utilizar transporte publico (metro, _
micros, buses)

Conducir un auto, camioneta u otro
vehiculo motorizado (camidn, micro, -
bus, etc.)
Caminar por las calles (ser un |
peaton)
Como pasajero en vehiculos livianos
(auto particular, taxi, colectivo, -
Uber, motocicleta, otros)

Andar en bicicleta -

Conducir una motocicleta -

Andar en scooter u otro ciclo 1

0 25 50 75 100

n=1.102 9
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FORMAS DE DESPLAZAMIENTO "DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total. Diferencias por Sexo

¢ Y cual de las formas de desplazamiento es la que realizas con mayor
frecuencia?

Hombre Mujer

Utilizar transporte publico |

*
0
(metro, micros, buses) 42.5%

27.4%

Conducir un auto, camioneta
u otro vehiculo motorizado 1
(camion, micro, bus, etc.)

39.7%" 19.4%

Caminar por las calles (ser un |
peaton)

Como pasajero en vehiculos
livianos (auto particular, |

taxi, colectivo, Uber,
motocicleta, otros)

18.5% "

15.5% *

Andar en bicicleta I 3.4%
Conducir una motocicleta - 0.6%
Andar en scooter u otro ciclo 0.1%

o
N
(&)
o -

: 50 75 100 25 50 75 " 100
Elaborado para: n=1102




FORMAS DE DESPLAZAMIENTO "DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Submuestra: Los que utilizan cada medio de transporte como el principal

Sin considerar su traslado hacia su lugar de trabajo, ¢ usted utiliza esos
vehiculos pararealizar su trabajo? (% “Si”)

Conducir una motocicleta - 67.4% n =18 casos
Conducir un auto,
camioneta u otro vehiculo | 0 _ 33
motorizado (camién, 54.9% " casos
micro, bus, etc.)
Bicicleta u scooter - 38.1% n = 60 casos
25 50 75 100

0
n
Elaborado para:




FORMAS DE DESPLAZAMIENTO "DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total. Recodificacion a partir de la principal forma de desplazamiento.

Clasificacion Tipo de “Usuario vial”

Peaton - 63.6%
Automovilista A 29.4%
Ciclista (Bici u otros ciclos) -
Motociclista A | 1.6%
0 25 50 75 100

n=1.102.
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FORMAS DE DESPLAZAMIENTO DATAVOZ.

Principales resultados.

 El principal medio de transporte en una semana tipo es el uso del
transporte publico (35.1%), seguido por autos particulares (29.4%).

« Al respecto, existen diferencias segun sexo de los entrevistados: 4 de
cada 10 hombres usan preferentemente la conduccion de un vehiculo
particular, mientras que solo 2 de cada 10 mujeres son conductoras,
existiendo 20.3 puntos porcentuales de diferencia entre ambos.

« Por otro lado, las mujeres se desplazan principalmente como “peatona”:
42.5% lo hace en transporte publico, 18.5% caminando por las calles y
15.5% como pasajera de vehiculos livianos.
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3. Siniestros de transito y
conductas riesgosas en
la via publica




SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -pATAVOZ.

LA ViA PUBLICA

DEL GRUPO STATCOM

En una escala del 1 al 5, donde el 1 es “nada probable” y el 5 “muy probable” ; Qué tan probable cree que es, que Ud. o a
alguien de su familia, durante los préximos 6 meses, protagonice algunos de los siguientes sucesos en la via publica?

Accidente de transito (choque |
de autos)

Participar en un altercado de
violencia fisica o verbal con |
otro conductor de vehiculo

particular

Recibir una agresion verbal o |
fisica de un taxista

Recibir una agresion verbal
o fisica de un conductor del 4
transporte publico

Recibir una agresion verbal
o fisica de un ciclista o 1
conductor(a) de scooter

Ser atropellado/a mientras
se moviliza en bicicleta o 1
scooter

Ser atropellado/a por un |
vehiculo o motocicleta

Ser atropellado/a por una
bicicleta, scooter u otro -

. NS/NR . Nada probable + 2 . 3 Muy probable + 4

ciclo
Elaborado para: @
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n=1.102.



SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total. Diferencias por Sexo

En una escala del 1 al 5, donde el 1 es “nada probable” y el 5 “muy probable” ;Qué tan
probable cree que es, que Ud. o a alguien de su familia, durante los pré6ximos 6 meses,
protagonice algunos de los siguientes sucesos en la via publica?

(% “Muy probable + 47)

Hombre Mujer

Ser atropellado/a por un |

(0]
vehiculo o motocicleta 20.4%

26.8%%*

Accidente de transito (choque |

*
de autos) 31:5%

24.1%

T T T T T T T T T T
0 25 50 75 100 O 25 50 75 100

n=1.102.

Elaborado para: @ 16




SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA VIA PUBLICA

Muestra Total

En una escala del 1 al 5, donde el 1 es “Nada de acuerdo” y el 5 “totalmente de acuerdo” ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con
las siguientes afirmaciones?

Ni de
I NS/NR Tazda de acuerdo acuerdo ni en Yzy de acuerdo
desacuerdo
Cuando tengo poco t|e~mpo, me cyesja 1 06% 64.8% 11.5% 23.0%
respetar las sefiales de transito
En los espacios viales se observa
mucha agresividad y violencia enq4 0.5% 22.2% 17.9% 59.4%
los conductores y peatones
Las calles por donde transito
son riesgosas por la falta deq 1.0% 40.5% 18.4% 40.1%
sefaléticas y sefializaciones

Las calles por donde transito son

riesgosas por la presencia de hoyos A 50.6% 7.5% 33.8%
y mala pavimentacion

Siento que hay poca educacion vial

y respeto de las normas entre losq 1.
conductores

% 16.2% 14.9% 67.8%

Siento que hay poca educacion vial

y respeto de las normas entre los{ 1.
peatones
Uno esta expuesto a accidentes

de transito sin importar qué tan |
cuidadoso ni respetuoso sea de las

normas
Elaborado para: 25 50 75 K 100
n=1.102.

% 17.3% 16.8% 64.9%

%  17.2% 15.0% 66.6%

O -



SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total. Diferencias por Sexo

En una escala del 1 al 5, donde el 1 es “Nada de acuerdo” y el 5 “totalmente de acuerdo”
¢, Qué tan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?
(% “Muy de acuerdo + 4”)

Hombre Mujer

Siento que hay poca educacion vial
y respeto de las normas entre los A
conductores

Uno esta expuesto a accidentes de
transito sin importar qué tan cuidadoso -
ni respetuoso sea de las normas

64.4%

63.3%

Siento que hay poca educacion vial y |

0,
respeto de las normas entre los peatones 60.4%

En los espacios viales se observa
mucha agresividad y violencia en los |
conductores y peatones

Las calles por donde transito son
riesgosas por la falta de sefaléticas y -
sefalizaciones

Las calles por donde transito son
riesgosas por la presencia de hoyos vy A
mala pavimentacion

56%

36.9%

30.7%

0 25 50 75
Elaboraao para:
n=1.102.




SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total

En base alo que ha visto o escuchado, ¢Cuales de los siguientes actores son
los mas imprudentes y arriesgados en su comportamiento vial? Seleccione
dos (Total Menciones)

Motociclistas - _ 49.6%

Conductores de transporte publico -

Trabajadores de aplicaciones (UBER, _
Didi, Rappi, etc.)

Automovilistas -
Ciclistas -
Peatones -

No sabe -

No responde -

0 05 50 75 100
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SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total

Durante el ultimo ano Ud.: (% “Si”)

Cruzo la calle en un lugar no _

habilitado 53.2%

Estuvo mirando el celular mientras |

0
manejaba o caminaba 40.6%

Camin6 por una ciclovia - 36.7%

Agredio verbalmente o con un gesto
a un peaton, ciclista, motociclista -
o automovilista

19.6%

Agredié verbalmente a un conductor |

)
y/o golpeo su vehiculo 5.8%

25 50 75 100

n=1.102. 20
Elaborado para:




SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total. Diferencias por Sexo

Durante el ultimo ano Ud.: (% “Si”)

Hombre Mujer

*
Cruzo la calle en un lugar no habilitado 1 58.3% 48.3%

Estuvo mirando el celular mientras |

*
1)
manejaba o caminaba 48.9%

32.7%

Agredio verbalmente o con un gesto a
un peaton, ciclista, motociclista o 1
automovilista

15.9%

25 50 75 100

n=1.102. 21
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SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total. Diferencias por Tipo Ciudad

Durante el ultimo ano Ud.: (% “Si”)

Gran ciudad Ciudad mediana o pequefia Sector Rural

Estuvo mirando el
celular mientras
manejaba o caminaba

*
41.5% 45.3% 27 1%

Agredio verbalmente
0 con un gesto a un % %
peaton, ciclista, - 21.2% 21.7% 10.4%
motociclista o
automovilista

n=1.102. 22
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SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Submuestra especifica para cada pregunta

Durante el ultimo afo Ud.: (% Respuestas “Si”)

100 ~
75~
50 -
23.2%
25
;]
Se estacion6 en un lugar Al ir conduciendo un vehiculo
no habilitado para Ud. no respetd un paso de cebra

(discapacitados/embarazadas,
o delimitados para NO
estacionar)

n = 406. Solo responden n = 486. Solo responden
conductores de autos, motocicletas conductores de autos,

y scooter. motocicletas, ciclistas y scooter.
23
Elaborado para: @




SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total

Pensando en la seguridad vial y los accidentes, evallue en una escalade 1 a5,
donde 1 es “Nada peligroso” y 5 “Muy peligroso” las siguientes acciones
(% “Muy peligroso + 4”):

Adelantar un auto en una zona no autorizada 1 _ 91%
Realizar otras actividades al conducir, como _ _ 90.8%
comer, o usar el celular o maquillarse '
Zigzaguear en moto entre vehiculos en movimiento - _ 88.9%
Caminar en la via publica bajo los efectos del o
. 88.1%
alcohol
manipulando el celular, o escuchando musica
Llevar nifios menores de 12 afios en el asiento _ _ 86.5%
delantero '
Andar en Bicicleta por la vereda aun cuando la _ _ 79 5%
ciclovia esta disponible '

O -

25 50 75 100
Elaborado para: @ n=1.102. #




SINIESTROS DE TRANSITO Y CONDUCTAS RIESGOSASEN  -HATAVOZ
LA ViA PUBLICA

Muestra Total. Diferencias por Sexo

Pensando en la seguridad vial y los accidentes, evallue en una escalade 1 a5,
donde 1 es “Nada peligroso” y 5 “Muy peligroso” las siguientes acciones
(% “Muy peligroso + 4”):

Hombre Mujer
Caminar en la via publica bajo
- 86.1%
los efectos del alcohol
Caminar distraido/a por la
calle leyendo, manipulando el - 83.2%
celular, o escuchando musica
Llevar niios menores de 12 o
. . - 83.3%
anos en el asiento delantero
Andar en b|C|cIe’Ea con | 81.3%
audifonos
Andar en bicicleta sin casco - 80.9%
Andar en Bicicleta por la
vereda aun cuando la ciclovia 4 76.3%
esta disponible
0 25 50 75 100 O 25 50 75 100

_ 25
Elaborado para: @ n=1.102.
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4. Ley de convivencia vial




'WATAVOZ

DEL GRUPO STATCOM

LEY DE CONVIVENCIA VIAL

Muestra Total

En una escala del 1 al 5, donde el 1 es “Nada frecuente” y el 5 “Muy frecuente” Con qué
frecuencia usted ha observado las siguientes conductas o situaciones el ultimo mes?

. NS/NR Nada frecuente 3 Muy frecuente +
+2 4
Que autos realicen virajes sin sefalizar o 2I% 15.2% 20.9% 61.9%
Que autos se estacionen arriba de las veredas - O.I% 15.1% 13.1% 71.0%
Que bicicletas o scooter circulen por las | 1 I% o5 79 18.0% 54 8%
veredas a altas velocidades ' : : '
Que conductores utilicen estacionamientos
exclusivos para embarazadas, 3° edad, - 2I’/o 32.3% 19.3% 45.7%
discapacitados
Que las motos no respeten las senta'l_léerfsﬂg 1 2I% 18.8% 12.7% 66.1%
Que los ciclistas usen cascos y sefales | 0.8% 31.6% 22 9% 44.7%
(luces, reflectantes, etc.)
Que los conductores respeten los pags;rgz i 1_I% 21.7% 29 4% 54.9%
Que los peatones crucen las cr?gzsufolliiggzz i 0_|% 13.1% 14.1% 71.9%
Que un conductor ceda el paso a otros
vehiculos en una situacion de congestion - 1|% 29.8% 23.3% 45.1%
vehicular
Un uso excesivo de la bocina porcpoanréigt%rlgg i 1_I% 22 8% 18.2% 57 3%
Elaborado para: 0 25 50 75 2/ 100
n=1.102.



LEY DE CONVIVENCIA VIAL 'DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total. Diferencias por Sexo

En una escala del 1 al 5, donde el 1 es “Nada frecuente” y el 5 “Muy frecuente” ;Con qué
frecuencia usted ha observado las siguientes conductas o situaciones el ultimo mes?
(% “Muy frecuente + 4”)

Hombre Mujer

Que las motos no respeten las |

*
0
sefiales de transito 69.2%

63.2%

Que los conductores respeten _

0
los pasos de cebras 59.3%

50.8%

Que conductores utilicen
estacionamientos exclusivos |
para embarazadas, 3° edad,

discapacitados

*
41.2% 50%

O -
N
&)
1
o
~
&)
—
o
o
O_
N
&)
&)
o

75 100

Elaborado para: 28
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LEY DE CONVIVENCIA VIAL 'DATAVOZ.

DDDDDDDDD TATCOM

Muestra Total

¢ Usted conoce o ha oido hablar sobre la ley de convivencia vial?

I3.6%

0.2%

No sabe -

No responde A

0 25 50 75 100

n=1.102. 29
Elaborado para:




LEY DE CONVIVENCIA VIAL 'DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total. Diferencias por Sexo

¢ Usted conoce o ha oido hablar sobre la ley de convivencia vial?

Hombre Mujer

Si- 44.2%% 33.1%

No- 52.8% 62.4%

No sabeq4 §2.8% 4.3%

No respondeq [0.2% 0.1%

T T T T T T T T T T
0 25 50 75 100 0 25 50 75 100

n=1.102. 30
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LEY DE CONVIVENCIA VIAL ‘'DATAVOZ.

OOOOOOOOOOOOOOO

Y por lo que usted sabe o ha escuchado, ¢qué aspectos se regulan con
esta ley de convivencia vial?

PEATONES
VEEER " CONDUCTORES YSQvIAS

PU BLl CA RESPETAN

SABER
TEMA " ioros LEY D%ETHEE’QLCICLISTASmEA LEYES PEATON
MAS ETC comortaento BICICLETAS cou, sewene - PEATON

CONVIVIR AUTOS ANDAR TRATO
Vi PARTE ESPACIOCONDUCC@%%EDL accipenTes BIEN cicLovias ESTan MESEE
VIA Poca ESCUCHADO CUMPLIR AuTOMOVILSTA  CEDER DEFEN3|VEXCLUES.|J\£$SSENALES
PA PEEEN AUTONOVILIS TAS CALLES DEBE ESCUCWS PREFERENCIA

HACIA
TRATA PEATONALES CICLISTA DASONDUCTOR DISTANCIA ~ pASOS

CONVIVENCIA ' oucicion watisjoseqrion:
TRANSPORTE RECUERDA REGULA NORMAS
RESPETAR

RESPETO trRANSTO vial

Nube de palabras con 5 0 mas menciones.

31
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LEY DE CONVIVENCIA VIAL 'DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Submuestra: Quienes declaran conocer la ley de convivencia vial

Y por lo que usted sabe o ha escuchado, ¢qué aspectos se regulan con
esta ley de convivencia vial?
(% Total Menciones - Recodificacion)

Regula convivencia entre usuarios o 43%

Desconoce el contenido de la ley - 26.3%

Promueve el respeto de legislacion |

0
y normas vigentes 24.8%

Seguridad y prevencion de

accidentes 11.8%

Establece nuevas normas vy |

0
regulaciones 10%

Promueve la educacion vial4 §2.8%

0 25 50 75 100

32
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LEY DE CONVIVENCIA VIAL 'DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total.

De acuerdo alo que usted sabe o0 ha escuchado, ¢en las calles que son
paseos peatonales se puede circular en bicicleta o en scooter?

Si, pero a una velocidad | 0
moderada . 15.8%
Si, pero solo si el/la
conductor(a) baja de la | 29 6% ‘ Respuesta
bicicleta/scooter y transita 070 correcta
junto a ella/el.

No se puede circular en | o
bicicleta o scooter - 49.1%

No sabe - I4.5%

No responde - ‘ 1.1%
0

25 50 75 100

n=1102. 33
Elaborado para:




LEY DE CONVIVENCIA VIAL 'DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Muestra Total.

De acuerdo alo que usted sabe o ha escuchado, ¢es obligacién que los
ciclistas o conductores de scooter usen casco?

Solo es exigible en las zonas | 4 8% Respuesta
urbanas 070 correcta

No es obligacion que usen _ I3%

Casco

No sabe - ‘0.9%

No respondeq |0.3%

25 50 75 100

n=1.102. 34
Elaborado para:
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LEY DE CONVIVENCIA VIAL ‘'DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Principales resultados

« 4 de cada 10 entrevistados afirma conocer o haber escuchado hablar de la ley de
convivencia vial. De forma desagregada, se pueden observar diferencias estadisticamente
significativas: los hombres reportan conocer la ley en mayor medida que las mujeres y los
automovilistas respecto a peatones y ciclistas. Asimismo, quienes residen en grandes
ciudades declaran conocerla en mayor medida que quienes lo hacen en ciudades pequefias
0 sectores rurales.

« Sin embargo, al preguntar de forma abierta qué aspectos han escuchado que se regulan
con esta ley de convivencia vial se evidencia un contraste entre la declaracion inicial y
el conocimiento efectivo que poseen. Al preguntarlo de esta forma, el 26.3% de quienes
declararon conocer la ley reconoce desconocer que es lo que efectivamente regula.

« Las dos preguntas de conocimiento dan cuenta, también, del predominio del
desconocimiento. Solo 3 de cada 10 entrevistados respondieron correctamente respecto a
la circulacién en bicicleta/scooter en paseos peatonales y 5 de cada 100 lo hicieron
respecto a la obligacién de uso de casco para la conduccién de bicicleta/scooter.

35
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CONCLUSIONES ‘'DATAVOZ.

DEL GRUPO STATCOM

Principales resultados

Las principales claves del estudio corresponden:

e Baja percepcion de riesgo individual/familiar: Los entrevistados creen mayoritariamente
gue es nada o poco probable que ellos o sus familiares se vean expuestos a accidentes u
otros sucesos de riesgo 0 mala convivencia en el espacio publico. Mujeres y peatones
presentan una mayor percepcion de exposicion al riesgo para algunos tipos especificos de
sucesos o incidentes en el espacio publico.

e Reconocimiento de conductas de riesgo en su comportamiento vial: Los entrevistados
reconocen incurrir en conductas de riesgo (como cruzar la calle en lugares no habilitados o
manipular celular mientras caminan o conducen) y creen de forma extendida (66.6%) que
pueden sufrir un accidente sin importar que tan cuidadosos o respetuosos sean de las
normas.

e Desconocimiento y/o confusion en normas de seguridad y/o convivencia vial: 6 de
cada 10 entrevistados no ha escuchado hablar de la ley de convivencia vial y, entre
quienes declaran conocerla, no parece existir un conocimiento cabal respecto a qué implica
0 qué regula la ley.

e Consenso extendido en el peligro de accidentes que representan diversas conductas
riesgosas: como adelantar en zonas no autorizadas, realizar otras actividades al conducir,
zigzaguear entre vehiculos, caminar por la via, etc.

37
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